




Dobrý den, pane starosto, 

děkuji za odpověď. Situace se mezitím bohužel vyřešila tím nejméně vhodným způsobem. Klientka 
svou žádost o pomoc raději zrušila, než aby měla být v souvislosti s ní identifikována a 
kontaktována obcí. Její osobní údaje Vám proto bez jejího souhlasu samozřejmě předávat 
nebudeme. 

Pokud má občan z kontaktu s vlastním obecním úřadem natolik nepříjemný pocit, že raději stáhne 
žádost o řešení nekastrovaných koček, považuji to za podstatnou informaci samo o sobě. Otázka, 
proč se někteří občané nechtějí se svými problémy obracet přímo na obec a vyhledávají 
místo toho pomoc externího spolku, však není otázkou na nás. 

Z naší strany jsme v rámci svých možností udělali maximum: přijali jsme žádost občanky, nabídli 
možnost kastrace a obrátili jsme se na obec s cílem nalézt způsob, jak situaci vyřešit. Požadavek 
na identifikaci konkrétní žadatelky však další cestu fakticky uzavřel, protože klientka se rozhodla v 
řešení nepokračovat. 

Vaši nabídku vyzvat občany prostřednictvím obecních komunikačních kanálů ke spolupráci proto 
naopak vítáme. Bylo by podle nás vhodné nejen občany vyzvat, aby problémy hlásili, ale zároveň 
jim jasně sdělit, co obec v případě výskytu nekastrovaných koček nabízí a jak bude po 
oznámení postupovat. Samotná výzva k hlášení mnoho neřeší, pokud občan neví, zda po ní 
bude následovat konkrétní pomoc, proto nejdřív doporučujeme ustanovit mechanismy, které budou 
občanům nabídnuty, když získáte jejich pozornost. Dělat to naopak by znamenalo jít proti obecným 
znalostem problematiky. 

Dokud obec nebude mít nastavený preventivní mechanismus, prostřednictvím kterého lze podobné 
situace jednoduše řešit, je bohužel pravděpodobné, že část občanů nebude problém hlásit vůbec a 
nechá zvířata dál nekontrolovaně množit. To není dobrá zpráva ani pro kočky, ani pro obec, 
protože problém, který lze dnes vyřešit kastrací jednoho či několika zvířat, se může později vrátit v 
podstatně větším rozsahu. 

Pokud se obec rozhodne takový mechanismus vytvořit, rádi jí s jeho nastavením pomůžeme. V 
tuto chvíli však z naší strany považujeme možnosti řešení tohoto konkrétního případu za 
vyčerpané. 
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